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SERVIZIO DI PSICOLOGIA 

Il servizio è gestito dalla Psicologa Dr.ssa Cristina Fratto. 

 

Finalità del servizio 

 

Il Servizio di Psicologia nasce a maggio 2020 ed è stato pensato con l’obiettivo di fornire un 

supporto continuativo e specialistico esteso non solo agli ospiti, ma anche ai familiari. 

Il servizio mira a garantire un equilibrio psicologico ed emotivo personalizzato, pianificato in 

funzione delle diverse fasi di permanenza all’interno della struttura e promuove le relazioni tra 

l’anziano, i familiari, gli altri ospiti e le figure professionali della struttura. 

Il servizio si pone nei confronti dei familiari con l’obiettivo primario di una buona accoglienza in 

struttura e di fornire un supporto di ascolto e di confronto sugli aspetti della relazione con i 

propri cari e nella relazione con le varie figure professionali. 

Nei confronti di tutte le figure professionali, il servizio opera in stretta sinergia in ottica di équipe 

condividendo strumenti di lettura e risoluzione delle diverse situazioni che possono verificarsi. 

 

Attività, servizi e progetti 

Supporto agli ospiti 

 

• Colloqui individuali 

• Colloqui su richiesta in occasione di particolari esigenze 

• Sostegno emotivo 

Supporto ai familiari 

 

• Colloquio di accoglienza nella prima fase di inserimento dell’ospite 

• Spazi di supporto personalizzati in caso di specifica necessità emersa 

• Colloqui di mediazione tra familiari e ospiti 

• Colloqui di confronto tra familiari e figure professionali 

• Affiancamento e supporto nella fase di fine vita 

• Colloqui per l’elaborazione del lutto 

 

Contatti 

Lo studio della Psicologa, Dr.ssa Cristina Fratto, è ubicato al Piano Terra, RSA Margherita. 

 

Per richiedere un appuntamento è possibile scrivere una e-mail all’indirizzo: 

psicologo.frm@fondazionemartinelli.org 
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